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คู่มือส ำหรับประชำชน: กำรอนุญำตใช้น ้ำประปำ 
หน่วยงานที่รบัผิดชอบ:องคก์ารบรหิารสว่นต าบลบา้นเด่ือ 
กระทรวง:กระทรวงมหาดไทย 
 
ชื่อกระบวนงำน:กำรอนุญำตใช้น ้ำประปำ  

1. หน่วยงำนเจ้ำของกระบวนงำน:ส่วนการคลงั องคก์ารบรหิารสว่นต าบลบา้นเด่ือ 

2. ประเภทของงำนบริกำร:กระบวนงานบรกิารที่เบ็ดเสรจ็ในหน่วยเดียว  

3. หมวดหมู่ของงำนบริกำร:อนญุาต/ออกใบอนญุาต/รบัรอง  
4. กฎหมำยทีใ่ห้อ ำนำจกำรอนุญำต หรือทีเ่กี่ยวข้อง: 

-พ.ร.บ.สภาต าบลและ อบต.พ.ศ.2537 และที่แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัที่ 5) พ.ศ.2546 มาตรา 71 
-ขอ้บญัญัติองคก์ารบรหิารส่วนต าบลบา้นเด่ือ เรื่อง หลกัเกณฑ ์วิธีการ และเงื่อนไขในการใชป้ระปาและอตัรา
ค่าธรรมเนียม ประจ าปี พ.ศ.2558 

5. ระดับผลกระทบ: บรกิารที่มีความส าคญัดา้นเศรษฐกิจ/สงัคม  

6. พืน้ที่ให้บริกำร: ทอ้งถิ่น  

7. กฎหมำยข้อบังคับ/ข้อตกลงทีก่ ำหนดระยะเวลำ ไม่มี  

ระยะเวลำทีก่ ำหนดตำมกฎหมำย / ข้อก ำหนด ฯลฯ 0วนั 
8. ข้อมูลสถิติ 
 จ ำนวนเฉล่ียต่อเดือน0  

 จ ำนวนค ำขอทีม่ำกทีสุ่ด 0  

 จ ำนวนค ำขอทีน้่อยทีสุ่ด 0  

9. ชื่ออ้ำงอิงของคู่มือประชำชน - 
10. ช่องทำงกำรให้บริกำร  
1) สถานที่ให้บริการองค์การบริหารสว่นต าบลบา้นเดือ่ /ตดิต่อดว้ยตนเอง ณ หน่วยงาน 

ระยะเวลาเปิดให้บริการ เปิดใหบ้ริการวนัจนัทร์ถงึวนัศกุร์ (ยกเวน้วนัหยุดทีท่างราชการก าหนด) ตัง้แต่เวลา 
08:30 - 16:30 น. (มีพกัเทีย่ง) 
หมายเหตุ - 

 
11. หลักเกณฑ ์วิธีกำร เงือ่นไข(ถ้ำมี) ในกำรย่ืนค ำขอ และในกำรพิจำรณำอนุญำต 

๑. ผูท้ี่ตอ้งการใชน้ า้ประปา ตอ้งยื่นค ารอ้งต่อองคก์ารบรหิารสว่นต าบลบา้นเด่ือ พรอ้มทัง้ช าระค่าธรรมเนียม 
๒. เมื่อไดร้บัใบเสรจ็รบัเงินแลว้ ตอ้งก าหนดวนัที่และเวลาที่ตอ้งการติดตัง้ระบบประปาและพรอ้มอ านวยความ

สะดวกโดยประสานกบัเจา้หนา้ที่ขององคก์ารบรหิารสว่นต าบลบา้นเด่ือใหช้ดัเจน 
หมำยเหตุ : 
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12. ขั้นตอน ระยะเวลำ และส่วนงำนที่รับผิดชอบ 

ที ่ ประเภทขั้นตอน 
รำยละเอียดของขั้นตอน

กำรบริกำร 
ระยะเวลำ
ให้บริกำร 

ส่วนงำน / 
หน่วยงำนที่
รับผิดชอบ  

หมำยเหตุ 

1) 

การตรวจสอบเอกสาร 
 

เจา้หนา้ที่รบัค าขอและ
ตรวจสอบความถูกตอ้งของ
ค าขอและความครบถว้น
ของเอกสารตามรายการ
เอกสารหลกัฐานที่ก าหนด
และสง่เรื่องใหส้  านกัปลดั 
 

1 วนั องคก์ารบรหิาร
สว่นต าบลบา้น
เดื่อ 

- 

2) 

การพิจารณา 
 

เจา้หนา้ที่ผูร้บัผิดชอบ
พิจารณา/ตรวจสอบ 
- เอกสารหลกัฐานประกอบ
ค าขอ 
-นดัหมายกบัผูย้ื่นค าขอเพื่อ
ก าหนดวนัและเวลาในการ
สบูน า้ 
 

 1 วนั องคก์ารบรหิาร
สว่นต าบลบา้น
เดื่อ 

- 

ระยะเวลำด ำเนินกำรรวม  2 วนั 
 

13. งำนบริกำรนีผ้่ำนกำรด ำเนินกำรลดขั้นตอน และระยะเวลำปฏิบัติรำชกำรมำแล้ว  
ยงัไม่ผ่านการด าเนินการลดขัน้ตอน 
 
14. รำยกำรเอกสำรหลักฐำนประกอบกำรย่ืนค ำขอ 

15.1) เอกสำรยืนยันตัวตนทีอ่อกโดยหน่วยงำนภำครัฐ 

ที ่ รำยกำรเอกสำร
ยืนยันตัวตน 

หน่วยงำนภำครัฐ
ผู้ออกเอกสำร 

จ ำนวน
เอกสำร 
ฉบับจริง 

จ ำนวนเอกสำร 
ส ำเนำ 

หน่วยนับ
เอกสำร  หมำยเหตุ 

1) 
บตัรประจ ำตวั
ประชำชน 

กรมกำรปกครอง 0 1 ฉบบั (กรณีบุคคล
ธรรมดำ / รบัรอง
ส ำเนำถกูตอ้งทุก
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ที ่ รำยกำรเอกสำร
ยืนยันตัวตน 

หน่วยงำนภำครัฐ
ผู้ออกเอกสำร 

จ ำนวน
เอกสำร 
ฉบับจริง 

จ ำนวนเอกสำร 
ส ำเนำ 

หน่วยนับ
เอกสำร  หมำยเหตุ 

หนำ้) 

       

       

 
 
12) อ่ืนๆ (ถำ้มี) - 0 0 ชดุ - 

 
15. ค่ำธรรมเนียม 

- ค่าติดตัง้ระบบประปา  รายละ 1,500 บาท 
- ผูใ้ชน้ า้ตัง้แต่ 1 หน่วย ถึง 10 หน่วย คิดอตัราหน่วยละ 5 บาท 
- ผูใ้ชน้ า้ตัง้แต่ 10 หน่วย ขึน้ไปคิดอตัราหน่วยละ 6 บาท 

 
 

16. ช่องทำงกำรร้องเรียน 
1) ช่องทำงกำรร้องเรียนองคก์ารบริหารลบา้นเด่ือ อ าเภอท่าบ่อ จงัหวดัหนองคาย 

 หมายเหตุ- 
 

17. ตัวอย่ำงแบบฟอรม์ ตัวอย่ำง และคู่มือกำรกรอก  
- แบบคู่มือขององคก์ารบรหิารสว่นต าบลบา้นเด่ือ 
 

18. หมำยเหตุ 
 
 
 
 

               (นายโสภณ  สรรพศิลป์) 
                                                                         นายกองคก์ารบรหิารสว่นต าบลบา้นเด่ือ 


